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4.- CERTIFICACIONES.

4.1. POLITICA DE CALIDAD.
La Direccion de Ingersa, S.L., con responsabilidad ejecutiva define los

siguientes PRINCIPIOS:

v La satisfaccion de las necesidades actuales y futuras de
nuestros clientes es nuestro principio de actuacién.

v Es fundamental para Ingenieria RS Alcald el uso de métodos
de frabajo que garanticen sus resultados y el autocontrol,
gque minimicen la necesidad de verificacidn y correccion
posterior.

v' La comunicacidén, concienciacién, formacién y motivacion
de todo el personal de Ingenieria RS Alcald, S. L. es la herramienta
fundamental para el éxito.

v Debemos buscar identificar y adelantarnos a la posibilidad
de las no conformidades, estableciendo las medidas vy
métodos mds adecuados para evitarlos.

v Es fundamental el cumplimiento de todo el marco legal
aplicable a nuestra actividad.

v Debemos esforzarnos en la revision y la Mejora Continua de
nuestro Sistema de Gestion.

La presente Politica es difundida y mantenida al dia en todos los
niveles de nuestra Organizacion.
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